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CoThink Event Map 1: Noordzeekanaalpeil te hoog Legenda
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Bevorderende 
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#. Ingevoerde barrière

Bevorderende 
omstandigheid

#. Gekozen actie of 
maatregel

#. Bewezen barrière

#. Gekozen barrière

#. Ingevoerde 
maatregel

#. Bewezen maatregel

Mogelijke barrière

Aanvullende informatie

Business impact

Datum laatste update

Auteur

Locatie

Stroomsnelheid 
zeewater te hoog

(-0,125 meter) 
07:20 - 2/11/'23

Binnenspuikanaal
ontgrond

Risico: schade bodem-
bescherming 
spuisluizen

Ongepland aanvullen 
binnenspuikanaal

Opmerking: betreft effect 
op project selectieve 

Onttrekking

Stroomrichting 
West - Oost met 
max 1200 m3/s

Bestuurlijke onrust 
tussen water-

schappen en RWS

Waterbeheer
fragiel systeem

Ongerustheid
over peilbeheer 

RWS NZK 

Inzet assets 
waterschappen (bijv.
Zeeburg) voor RWS

Opmerking: de onrust 
wordt vooral veroorzaakt 
door de fragiliteit van de 

assets maar de 
samenwerking tussen 

RWS en Waterschappen 
is goed

"RWS niet in 
control" volgens 
waterschappen

Zouttong NZK naar 
ARK monding

Lichte verhoging 
zoutgehalte Diemen 

(ARK)

Risico: drinkwater 
inname stoppen

Zomer: lage
zoetwater aanvoer

Risico: Categorie 1 
natuur verzilt

6. Onderzoeken hoe 
met zoutmeetdata

peilbeheer kan 
worden toegepast

Zie Event Map deel 2 
gevolgen

Zie Event Map deel 3 
oorzaken
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Noordzeewater 
stroomt 

Noordzeekanaal in 
(-0,35 meter)

04:00 - 2/11/'23

Noordzeekanaal- peil 
te hoog 

(-0,125 meter) 
07:20 - 2/11/'23

Zie Event Map deel 3 
oorzaken voor de details 

tussen deze gevolgen
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Gevolg

Onbekende oorzaak

Geanalyseerde oorzaak

Bevorderende 
omstandigheid

#. Ingevoerde barrière

Bevorderende 
omstandigheid

#. Gekozen actie of 
maatregel

#. Bewezen barrière

#. Gekozen barrière

#. Ingevoerde 
maatregel

#. Bewezen maatregel

Mogelijke barrière

Aanvullende informatie

Business impact

Datum laatste update

Auteur

Locatie

Risico: beschadiging 
sluizen

Starten met sluiten IJ-
Front terwijl het dan al 

gesloten zou moeten zijn

Wat is de oorzaak dat 
het "te laat" is gesloten?

Sluisdeuren knallen 
hard dicht

Waterstijging 
lokaal

Snelle 
waterstijging

Burgers en personeel
ongerust

Beperking boten 
en grachten 
Amsterdam

2/11/'23

07. Bepalen hoe het 
waterschap op de 

waterstand acteert 

Risico: Amsterdam 
ondergelopen 

bij 0 m NAP

Bij 0 meter NAP zijn dit 
de gevolgen voor 

Amsterdam:
- kelders lopen onder
- water staat op straat

rioleringen overstromen

Burgers ongerust

Houthavens aan 
NZK gekoppeld

Negatief bouwadvies 
genegeerd

Wat is de oorzaak dat het 
negatief bouwadvies is 

genegeerd?

Riolering
aansluiting woon-

boten NZK-zijkanaal C 
afgebroken

NZK direct 
verbonden met 

zijkanaal B/C 

Zie Event Map deel 1 
gevolgen

Zie Event Map deel 3 
oorzaken

Noordzeewater 
stroomt 

Noordzeekanaal in 
(-0,35 meter)

04:00 - 2/11/'23

Noordzeekanaal- peil 
te hoog 

(-0,125 meter) 
07:20 - 2/11/'23

Zie Event Map deel 3 
oorzaken voor de details 

tussen deze gevolgen

Waterpeil 
houthavens te hoog 

(-0,12 meter) 
07:30 - 2/11/'23NZK peil te hoog 

voor riolering
aansluiting

(-0,12 meter) 
07:20 - 2/11/'23

IJ-Front 
Amsterdam sluiten

( -0,24 meter)
06:00 2/11/'23

IJ-Front
Amsterdam gesloten 

(-0,12 meter)
09:00 2/11/'23

Omschrijving status

Auteur
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CoThink Event Map 2 Oorzaken: Noordzeekanaalpeil te hoog Legenda

Onzichtbare handbediening & context onderhouder
De bedieningschermen staan standaard op zwart. Pas na inloggen zou informatie zichtbaar 

worden, waarna nog wel specifiek naar de status van de spuischuiven gezocht moet worden. 
Het op "handbediening" staan is dan zichtbaar afhankelijk met welke rol is ingelogd. 

De onderhouder was ter plaatse maar voor een andere storing en had geen storingsticket en 
daardoor geen aanleiding om het scherm te openen of te gaan kijken bij de spuischuiven.
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Bevorderende 
omstandigheid

#. Ingevoerde barrière

Bevorderende 
omstandigheid

#. Gekozen actie of 
maatregel
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#. Gekozen barrière
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Business impact

Datum laatste update

Auteur

Locatie

Noordzeewater 
stroomt 

Noordzeekanaal in 
(-0,35 meter)

04:00 - 2/11/'23

Spuischuiven blijven 
op handbediening

(-0,35 meter) 

Vloed
04:00 uur

Spuischuiven
op handbediening

(-0,35 meter) 
03:52 - 2/11/'23

Wat is de directe 
oorzaak dat de 

spuischuiven op 
handbediening staan?

Handbediening
onzichtbaar

Bediener valt niet op dat 
de spuischuiven open 

staan

14. Evalueren ontwerp 
besluit voor handhaven 

veilige situatie

16. Bepalen oorzaak 
handbediening
spuischuiven

Onderhouder heft 
handbediening niet op

De schuiven stonden en 
bleven op handbediening 

staan

Waterpiket pas gebeld 
bij -0,23 meter (05:55) 
ipv -0,30 meter (05:00) 

Risico: Alarm SMS en/of 
Email wordt over het 

hoofd gezien

10. Hoog/laagwater
signaleringslampen in 

Schellingwoude

Alarm SMS en Email 
IWP om 06:10 (-0,20

meter) verstuurd

Elke 10 minuten 
wordt een waarde 

geregistreerd

Gemiddelde
uurwaarde NZK 

t.b.v. alarm SMS / 
Email

11. Direct alarm sms/mail 
o.b.v. 10 minuten waarde bij 
overschrijding -0,30 m NAP

Noordzeekanaal- peil 
te hoog 

(-0,20 meter) 
06:00 - 2/11/'23

15. Bedieners weten hoe 
en wanneer het 

noodpaneel in te zetten

Hoofd VWM

Storingsticket voor 
onderhouder afwezig

Toestand blijft 
behouden

17. Plaatsen schermen in 
kantine IJmuiden met 
"essentiele"informatie 
voor de onderhouder

18. Opstellen stappen-
plan voor teruggave 

installatie door 
onderhouders 

19. Direct visualiseren 
van missie kritische sto-
ringen bij onderhouders

20. Controleren
integriteit installatie met 

getijde venster

21. Melden via pop up 
alarm (notificatie) op

scherm bedieners25. Onderzoeken risico 
van het niet of niet op 

tijd doorkomen van een 
melding

23. Onderzoeken 
kwetsbaarheid 

informatie flow en rol 
CIV

22. Visualiseren
informatie stroom voor 

meldingen

13. Negatief debiet
melding installeren

Noordzeekanaal- peil 
te hoog 

(-0,125 meter) 
07:20 - 2/11/'23

Noordzeekanaal- peil 
te hoog 

(-0,23 meter) 
05:55 - 2/11/'23

Hoofd NAT
WNN

SMS/Email wordt 1x 
per uur verstuurd, 10 

min.  na het uur

Datum 02/11/2023
Tijd 05:00 uur                                                          05:55 uur                      06:10 uur
Peil NZK   -0,30 meter                                                      -0,23 meter                  -0,20 meter
Actie IWP SMS had verstuurd moeten zijn                                                 SMS is ontvangen

Indien direct gebeld: 
7 cm minder te hoog

Indien direct actie op SMS: 
mogelijk 10 cm minder te hoog

Gemiddelde uurwaarde
NZK 

lager dan  alarmwaarde 
(-0,32 M NAP)

Zie rapport Intergo voor 
de beschrijving van 

oorzaken

Bediener valt niet op dat 
de spuischuiven open 

staan

Zie rapport Intergo voor 
de beschrijving van 

oorzaken

Omschrijving status

Auteur

Omschrijving status

Auteur


